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Tutkimuslupa /

Tutkimussuunnitelman tiivistelma

Pro gradu -tutkimuksessa tutkitaan perhesosiaalityon erityisen tuen tyon
jarjestamistapoja ja tydprosesseja asiakaslahtoisyyden nakokulmasta. Tutkimus
toteutetaan ryhmateemahaastatteluin, jotka toteutetaan kolmen kunnan erityisen
tuen asiakkaiden parissa tydskenteleville tyontekijoille tyotiimeittain, siten, etta
jokaisessa asiakasprosessin vaiheessa tydskentelevia tyotiimeja haastatellaan.
Ryhmahaastattelut nauhoitetaan ja litteroidaan. Aineisto analysoidaan sisallon
analyysilla. Alustava tiedonkeruu tyon jarjestamistavoista toteutetaan esihenkiloa
haastattelemalla. Tarkoituksena on selvittaa, miten erityisen tuen tydprosessit
vaikuttavat asiakaslahtdisyyden toteutumiseen. Lisaksi tarkoituksena on selvittaa
tyontekijoiden nakemyksia perhesosiaalitydn toimintaymparistdon ajankohtaisista
muutoksista ja niiden merkityksesta tyoprosesseihin ja asiakaslahtdisyyteen.
Perhesosiaalityota jarjestetaan eri tavoin eri hyvinvointialueilla ja kunnissa. Monilla
hyvinvointialueilla yhdentamistyd on kaynnissa. Tavoitteena on tuottaa tietoa
perhesosiaalityon tydnkehittamisen tueksi. Aineistonkeruu toteutetaan huhti-
toukokuussa 2023 ja tutkimuksen on maara valmistua syyskuussa 2023.

Tutkimuslupahakemuksen kasittely

Tutkimuslupahakemus on saapunut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon
13.3.2023. Tehdyn arvion mukaan tutkimussuunnitelmasta ja sen liiteasiakirjoista kay
riittavasti ilmi hyva tutkimuskaytanto.

Tutkimuksesta hyvinvointialueelle syntyvat kustannukset

Kahdesta kolmen tiimin ryhmahaastatteluihin kuluu kuhunkin noin 1,5 tuntia.
Tehtavaaluepaallikkd puoltaa tydajan kayttda tutkimukseen, jos se ei aiheuta haittaa
asiakastyolle.

Tutkijan sitoutuminen toteuttamisehtoihin

Mikali tutkimuksen valmistuminen viivastyy, tulee siita ilmoittaa sahkdpostitse
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon. Tarvittaessa tulee lahettda myos
tutkimusluvan jatkohakemus kirjaamoon.

Tutkija on sitoutunut siihen, ettei kayta saamiaan tietoja tutkittavan tai hanen
laheistensa vahingoksi tai halventamiseksi tai sellaisten etujen loukkaamiseksi, joiden
suojaksi on saadetty salassapitovelvollisuus ja tietosuojasaannoksia eika luovuta
kerattyja tietoja muuhun tarkoitukseen kuin mihin tutkimuslupa on mydnnetty. Tutkija
sitoutuu myds noudattamaan tutkimuseettisia periaatteita seka Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella maariteltyja tutkimuksen toteutusehtoja.

Tutkimuksen valmistuttua tutkimusraportti tulee toimittaa Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen kayttéon sahkodpostitse pdf-versiona kirjaamoon,
kirjaamo@vakehyva.fi. Tutkija ilmoittaa samalla mahdollisesti syntyneen
rekisteriaineiston havittamisesta.

Tutkimuksen puoltaja
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Tutkimuksen toteuttamista hyvinvointialueella puoltaa lapsiperheiden sosiaalitydn
palvelujen tehtavaaluepaallikkd Jenni Weck-Nase

Yhteyshenkild hyvinvointialueella

Tutkimuksen yhteyshenkild hyvinvointialueella on johtava sosiaalitydntekija Riikka
Konka.

Valmistelija
Erityisasiantuntija Aleksi Husso, aleksi.husso@vakehyva.fi, 043 827 1063.

Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén § 33 mukaan
palvelualuejohtajan toimivaltaan kuuluu paattaa palvelualuetta koskevista
tutkimusluvista.

Paatos
Paatan myodntaa tutkimusluvan tutkimukselle Perhesosiaalitydn erityisen tyon
tyoprosessit asiakaslahtoisyyden ndkokulmasta.

Tiedoksi
Hakija, puoltaja, yhteyshenkilo

Allekirjoitus

Perheita tukevien palvelujen palvelualuejohtaja Reetta Voutilainen

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo

Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
17.3.2023 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty sahkdpostilla 17.3.2023.
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Oikaisuvaatimus
87

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
seka hyvinvointialueen jasen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluehallitus

Osoite:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000, 01301 Vantaa

kirjaamo@vakehyva.fi

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon 7 paivan kuluttua
siitd, kun paatds on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana taikka kolmantena paivana sahkoisen
viestin lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on
oikaisuvaatimuksen tekijan allekirjoitettava. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheyttd ole syyta epailla. Sdhkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle
silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus lahetetaan aina omalla vastuulla.
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